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Protocolo: 2021000635984

INSTRUCAO NORMATIVA SEMA N° 06, de 27 de setembro de 2021.
Estabelece normas e procedimentos para a Autorizacdo da prestacdo de
senvigos relacionados a condugéo de visitantes nas Unidades de Conservagao
de responsabilidade do Estado do Rio Grande do Sul.

O SECRETARIO DE ESTADO DO MEIO AMBIENTE E INFRAESTRUTURA — SEMA , no uso das afribuigdes que lhe
confere a Constituicdo Estadual, de 3 de outubro de 1989, e a Lei n® 14.733, de 15 de setembro de 2015, tendo em vista o
disposto no Processo Administrativo Eletrénico n®21/0500-0000379-5,

RESOLVE:

Art. 1°Estabelecer normas e procedimentos para a Autorizacdo da prestagdo de senigo autdnomo por
Condutores de Visitantes, relacionada ao uso plblico em Unidades de Conservacdo, sob a responsabilidade da Secretaria
Estadual do Meio Ambiente e Infraestrutura — SEMA.

§ 1° A Autorizacao prevista no “caput” sera concedida somente nas Unidades de Conservacéo que
dispuserem de Plano de Manejo ou outro instrumento de planejamento de uso publico.

§ 2° Os Condutores de \isitantes deverao, preferencialmente, serem moradores do interior ou do entorno das
Unidades de Conservagao, de acordo com cada categoria de manejo.

CAPITULOI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 2° Para os fins previstos nesta Instrugdo Normativa entende-se por:

| - autorizacdo: ato administrativo unilateral, precario, pessoal e intransferivel, de competéncia discricionaria da
SEMA, por meio do qual & concedida a prestagdo do servico comercial no interior de Unidade de Conservacao, néo ensejando
qualquer direito a indenizacéo ao Condutor;

Il - autorizado: pessoa fisica ou juridica que possui autorizagdo da SEMA para realizar a prestacdo do servigo
comercial de condugdo de visitantes no interior das Unidades de Conservacao;

Il - atividade de visitagdo: pratica realizada pelo visitante durante sua permanéncia em uma Unidade de
Conservagéo;

IV - cadastramento: procedimenio realizado pelo Departamento de Biodiversidade — DBIO/SEMA, necessario
para a emissdo do Termo de Autorizagdo para a Prestacdo de Sernvico de Condutor de Visitantes, conforme Anexo Il desta
Instrucdo Normativa;

\ - condutor de visitantes: pessoa cadastrada e autorizada pela SEMA para atuar na conducgao de visitantes
aos locais permitidos na Unidade de Conservaciao; e

VI - visitante: pessoa que tem acesso a visitagdo da area de uma Unidade de Conservagdo, de acordo com os
propoésitos de uso recreativo, desportivo, educacional, turistico ou cultural.

Art. 3° A atividade de condugdo de visitantes nas Unidades de Conservacdo devera ser estabelecida pelos
seguintes principios e recomendacoes:

| - a ndo obrigatoriedade da contratacdo do Condutor de Visitantes, exceto nos casos especificos previstos no
artigo 16 desta Instrugdo Mormativa ou em situagtes recomendadas ou especiais;

II- que a visitagdo seja realizada de acordo com o que estabelece o Plano de Manejo ou instrumento legal
especifico; e

Il - que a visitagédo efetivada com a presenca de um Condutor de Visitantes seja, especialmente, indicada nos
casos de:

a) visitantes com interesse em aprofundar e/ou adquirir conhecimentos sobre a Unidade de Conservagao e
seus atrativos especificos;

b) visitantes em atividade pedagogica;

c)visitantes criangas, idosos e pessoas portadoras de necessidades especiais;

d) visitantes que pretendam realizar trilhas de longa distancia, efou de percurso prolongado com maior grau
de dificuldade;

e)visitas em areas de comunidades fradicionais; e

f) visitantes que necessitem de equipamentos especiais para acesso aos afrativos.

Art. 4° Competira ao Condutor de Visitantes autorizado:

| - dispor de capacitacio especifica para o desenwolvimento de atividades informativas e interpretativas sobre
o ambiente natural e cultural da Unidade de Conservacéo;

Il - contribuir para o monitoramento dos impactos socioambientais nos sitios de visitacéo;

Il - prover de maneira clara aos visitantes, informagdes sobre as caracteristicas socioambientais da area, os
riscos inerentes as atividades a serem desenwlvidas na respectiva Unidade de Conservacdo, bem como as fragilidades do
ambiente e normas especificas de cada sitio de visitac&o;

I'V- promover a Unidade de Conservacdo e seu potencial, fransmitindo aos wisitantes conhecimentos
relacionados & funcéo e aos objetivos de criagdo da Unidade de Conservacdo visitada;

V- s eguir os procedimentos de seguranca e utilizar os equipamentos de protecéo individual e de segurancga
apropriados para conducdo e monitoramento de visitantes e demais atividades de campo, em conformidade com
regulamentacao especifica;

VI - dispor de conhecimento e informacdes sobre os atrativos, acessos, atributos naturais e normas de
visitagdo da Unidade de Conservacéo;

VIl - atuar no interior da Unidade de Conservagdo portando a credencial fornecida pela SEMA;

VIl - estar de acordo e desempenhar suas atividades conforme o Termo de Autorizagdo para Prestacdo de
Senvigo de Condutor de Visitantes; e
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|X - organizar e gerenciar o atendimento @ demanda dos usuarios de forma independente, obedecendo as
regras e limites estabelecidos pela Unidade de Conservacao e pelas normas vigentes de visitacao.

Art. 5° Nao sera permitido ao Condutor de Visitantes autorizado:

| - comercializar qualquer tipo de produto no interior da Unidade de Conservacdo;

II - oferecer prestacdo de servigos diferente da conducgdo de visitantes;

Il - utilizar faixas para diwlgacéo de senigos em locais n&o autorizados;

IV - utilizar, expor e divulgar propagandas, material promocional ou de comunicagéo visual que incentivem a
pratica de atividades e semnvigcos que nao sao regulamentadas pela legislacdo ambiental vigente e pelos regulamentos da

SEMA;

V- vender, locar, arrendar ou ceder, a qualquer titulo, a autorizacao concedida para condugao de visitantes;

VI - atuar fora dos dias e horarios estabelecidos pela administracdo da Unidade de Conservacao; e

VIl - abrir novas trilhas, atrativos ou utilizacdo de atalhos sem o consentimento da administragdo da Unidade
de Conservagao.

Art. 6° - Cabera a Unidade de Conservacio visitada:

| - garantir a integridade do patrimdnio natural e sociocultural da Unidade de Conservacéao;

Il - dispor da infraestrutura para visitacdo e do pessoal qualificado para atendimento aos wvisitantes, no infuito
de promover a minimizacéo de impactos, a seguranca e a valorizacao da experiéncia dos visitantes;

IIl - promover programas de conservacao ambiental para sensibilizacao do visitante; e

IV -informar & Divisdo de Unidades de Conservacdo sobre eventuais irregularidades na prestacdo de senvico
dos Condutores de Visitantes.

CAPITULO I
DO CADASTRAMENTO E DO TERMO DE AUTORIZACAQ PARA PRESTACAO DE SERVICO DE CONDUTOR DE VISITANTES

Art. 7° Para exercer a atividade de Condutor de \isitantes, o interessado devera preencher o formulario de
cadastro, conforme disposto no Anexo | desta Instrugdo Normativa, e atender aos seguintes pré-requisitos:

| -ter mais de 18 anos;

II - ter ensino fundamental completo, ou em curso;

I1l- estar capacitado, conforme disposicbes desta Instrugdo Normativa, devidamente comprovado por
Certificado de Qualificacao Profissional; e

IV - assinar o Termo de Compromisso e Responsabilidade, conforme disposto no Anexo IV desta Instrucéo
Normativa.

§1° O cadastro tera vigéncia de 4 (quatro) anos, podendo ser renovado porigual periodo.

§2° O formuléario de cadastro de que trata o “caput” estara disponivel no sitio eletrénico da SEMAe nas sedes
das Unidades de Conservacao.

Art. 8° 0 cadastramento do Condutor de Visitantes & condigdo prévia e obrigatoria para expedigdo do Termo
de Autorizagao para Prestacdo de Sernvigo de Condutor de Visitantes.

§ 190 Termo previsto no “caput” sera emitido pelo Departamento de Biodiversidade — DBIO/SEMA a todos os
Condutores de Visitantes cadastrados, capacitados e considerados aptos.

§ 2° Cabera ao Gestor da Unidade de Conservacdo encaminhar & Direcdo do Departamento de
Biodiversidade — DBIO/SEMA, a requisicdo para expedicdo do Termo previsto no “caput’, devendo estar acompanhada do
formulario de cadastro preenchido pelo interessado, e demais documentos definidos no Anexo | desta Instrucdo Normativa.

Art. 9° Apds a emissdo do Termo de Autorizacéo para Prestacdo de Senvigo de Condutor de Visitantes, sera
fornecida uma credencial pela SEMA, conforme modelo disposto no Anexo V.

Paragrafo unico. A credencial sera de carater personalissimo, intransferivel, e devera ser utilizada pelo
Condutor de Visitantes durante todo tempo da prestacéo de senico no interior da Unidade de Conservacao.

Art. 10. O Termo de Autorizacao para Prestacdo de Servico de Condutor de Visitantes sera expedido em
carater precario, podendo ser revogado a qualquer tempo pela SEMA.

Art. 11. Anao observdncia e/ou a violagdo dos procedimentos descritos nesta Instrugdo Mormativa podera
acarretar na suspensdo do Termo de Autorizacdo para Prestacdo de Senvigco de Condutor de Visitantes assinado entre as
partes, sem prejuizo das demais sanc¢des previstas em lei.

Art. 12. AlUnidade de Conservacao devera manter informacdes atualizadas dos Condutores de Visitantes que
nela atuam contendo, no minimo, as seguintes informacdes:

| - ano de formacgéo;

Il - capacitagdes e reciclagens realizadas;

Ill - carga horaria das capacitagdes;

I\ - principais habilidades;

Y - nimero do cadastro como Condutor de Visitantes: e

VI -numero de renovagdes de cadastro para atuar na Unidade de Conservagao.

§ 1° Considerando necessidades especificas, é facultado a Unidade de Conservacao incluir informacées dos
Condutores de Visitantes além das previstas nos incisos deste artigo, desde que atendidos os dispositivos previstos na Lei
Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 e no Decreto n°55.647, de 14 de dezembro de 2020.

§ 2°As Unidades de Conservacdo deverdo enviar os cadastros, bem como suas atualizagdes, para a Divisao
de Unidades de Conservacao, que mantera um banco de dados dos Condutores de Visitantes.

CAPITULO Il
DA CAPACITACAO DOS CONDUTORES DE VISITANTES

Art. 13. ASEMA devera estimular a formac&o continuada dos Condutores de \Visitantes.

Art. 14. Sera obrigatdria a capacitacédo inicial para obtengdo do Termo de Autorizagdo para Prestagao de
Sendco de Condutor de Visitantes e da reciclagem quando da sua renovacao.

Art. 15. Os cursos de capacitagao de Condutores de Visitantes poderdo ser organizados pela SEMA ou por
outras instituicdes, respeitando as seguintes diretrizes:
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| - atender aos parametros minimos de capacitagao previstos no Anexo lll desta Instrugao Normativa;

Il - estipular um processo de qualificagao gque considere as necessidades da Unidade de Conservagao e das
atividades nela desenwolvidas e que seja adequado as especificagbes regionais, inclusive de escolaridade na regiao,
podendo, em alguns casos, prever capacitagtes especificas; e

Ill - buscar parcerias para capacitagdes especificas junto a instituigdes de ensino profissional e tecnologico,
clubes de montanhismo e mergulho, Corpo de Bombeiros, dentre outras.

§ 1° Cada Unidade de Conservacao podera definir o conteldo especifico minimo aos cursos de capacitacao,
sendo disponibilizados no sitio eletrdnico da SEMA

§ 2° Acapacitagdo minima dos Condutores de Visitantes devera contemplar o estabelecido na norma ABNT
NBR n® 15.285:2015 e suas atualizagfes.

& 3°Em casos especificos como a pratica de alpinismo, mergulho e outras formas de percurso, a capacitagéao
se dara em conformidade com a normatizagao vigente de cada uma destas atividades.

§ 4° Os certificados de capacitacdo emitidos por outras instituicdes, deverdo ser validados pela SEMA,
mediante avaliacdo do conteddo curricular em relagdo ao contetido especifico minimo para cada Unidade de Conservacéao.

CAPITULO IV
DA CONTRATACAQ OBRIGATORIADE CONDUTORES PARA CASOS ESPECIFICOS

Art. 16. Acontratacao de Condutores de Visitantes devera estar explicita no Plano de Manejo da Unidade de
Conservacao ou em instrumento legal especifico com critéerios e objetivos tecnicamente justificaveis, sendo obrigatdria nos
seguintes casos:

| - quando houver a necessidade em adotar estratégias de gestdo para garantir a integridade do patriménio
natural e sociocultural da Unidade de Conservagéo;

|- para garantir o bem-estar e a seguranca dos vsitantes e das comunidades residentes em situacdes

especificas; e

Ill - para possibilitar a visitacdo em ambientes que necessitam de protecdo especial.

& 1°53&0 considerados ambientes que necessitam de protegdo especial: os ambientes cavernicolas, as
dunas, os sitios arqueologicos e paleontolégicos, bem como os locais gque apresentam espécies de interesse especial para a
conservacao ou para o uso sustentavel e cultura das comunidades tradicionais.

§ 2° 530 consideradas situactes especificas: locais de potencial alto de risco de acidentes, atrativos que sao
visitados em haorarios diferentes do funcionamento normal da Unidade de Conservagdo, locais que apresentam indices
historicos de degradacao, areas de uso e residéncia de povos e comunidades fradicionais, e areas em que existe concess&o
florestal.

CAPITULO V
DAS PENALIDADES

Art. 17. O prestador de servico podera ter a Autorizagdo suspensa ou cassada no caso de cometimento de
infragdes ou quando sua atitude representar potencial risco para a Unidade de Conservagao ou aos visitantes.

Art. 18. Os descumprimentos das normas desta Instrugdo Normativa pelos Autorizados serdo analisados
pela Unidade de Conservacao, sendo aplicadas as seguintes penalidades, de acordo com a gravidade da infragcdo, sem
prejuizo ao disposto na legislacado vigente:

| - em caso de primariedade de descumprimento das normas desta Instrugdo Normativa, e das condigdes e
restricbes previstas na Autorizacdo para Prestacao de Sendico de Condutor de Visitantes, sera aplicada uma adverténcia ao
prestador de senigo autorizado;

II- em caso de reincidéncia de descumprimento das normas desta Instrugdo Normativa, e das condigdes e
restricbes previstas na Autorizagdo para Prestacdo de Servico de Condutor de Visitantes, a mesma sera suspensa por 30
(trinta) dias; e

Ill -em caso de nova reincidéncia havera cassacéo da Autorizacao.

Paragrafo Gnico. Decorrido 1 (um) ano da cassacdo, o condutor de \sitantes podera solicitar de novo
credenciamento.

Art. 19. A pratica ndo autorizada de condugao de visitantes sujeita o infrator as penalidades previstas na
legislacao vigente.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS
Art. 20. Esta Instrugdo Mormativa entra em vigor na data de sua publicagdo, revogando-se a Instrugdo
MNormativa SEMANn® 01, de 3 de janeiro de 2014.
Porto Alegre, 27 de setembro de 202 1 .
LUIZ HENRIQUE VIANA
Secretario de Estado do Meio Ambiente e Infraestrutura
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ANEXO |
Modelo de Formulario de Cadastro de Condutor de Visitantes
ADivis30 de Unidades de Conservacio/DBIO/SEMA:
Solicito o cadastramento, para fins de emissao do Termo de Autorizagdo para Prestacao de Servico de Condutor de Visitantes
pela Diregao do Departamento de Biodiversidade/SEMA, para exercer a atividade de Condutor de visitantes na(s) Unidade(s) de
Conservacdo do Estado do Rio Grande do Sul, elencada(s) no formulario de cadastro anexo.

DEPARTAMENTO DE BIODIVERSIDADE
DIVISAO DE UNIDADES DE CONSERVACAO
N° ( campo exclusivo DUC/DBEIO)
CADASTRO DE CONDUTOR DE VISITANTES Renovagdo: () SIM( ) NAO
Vigéncia: ( campo exclusivo DUC/DBIO )
Dados do Condutor Ambiental
Nome completo:
RG: |CPF:
Enderego completo:
Municipio: |Estado:
Telefone 1: () Telefone 2: ()
E-mail:
Capacitagdo do Condutor de Visitantes
Nome do curso de formagao: Ano de formacao

Capacitacbes e reciclagens realizadas: Carga horaria das capacitacbes
1 -
2.
Descreva as principais habilidades

Unidade(s) de Conservacgdo onde pretende atuar como condutor ambiental
1-
2 -
3-

Cidade: Data:

Assinatura do interessado:

* Anexar comprovante(s) de qualificagdo profissional emitida por instituicdo reconhecida.
** Apresentar copias dos documentos informados e do comprovante de residéncia.
*** Este cadastro deve serrenovado a cada 4 (quatro) anos.

ANEXO 1l
Modelo de Termo de Autorizacédo para Prestacédo de Servigo de Condutor de Visitantes

GOVERNO DO ESTADO
RIO GRANDE DO SUL

SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE
E INFRAESTRUTURA

DEPARTAMENTO DE BIODIVERSIDADE
TERMO DE AUTORIZAGAO PARA PRESTAGAO DE SERVICO DE CONDUTOR DE VISITANTES

N° /2021
O Diretor do Departamento de Biodiversidade/SEMA, no uso de suas afribuicdes, autoriza o (a) Senhor(a) (nome
completo do condutor), CPF n° , cadastro n°- DUC/DBIQ, a prestar servico de Condutor de Visitantes na(s)

Unidade(s) de Conservacdo estadual(is) abaixo relacionadas, pelo periodo de 4 (quatro) anos, a contar da data da assinatura
desta Autorizacdo.

Findo este prazo, havendo interesse, este devera solicitar renovagao.

Assinado o Termo de Responsabilidade, o Condutor de visitantes acima nominado esta ciente de que deve respeitar
as normas estabelecidas na Instrugcdo Normativa SEMA n® /2021, estando sujeito 4s sancdes previstas nos instrumentos
legais vigentes.

Unidade(s) de Conservagdo onde atuara como condutor de visitantes
1-

3-

Periodo de vigéncia desta Autorizagdo: ( campo exclusivo DUC/DBIO)

Cidade: Data:

MNome, n® [dentidade Funcional e assinatura:
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ANEXO I
Contetido minimo exigivel para formagao dos condutores de visitantes:
TEMAI - Meio ambiente e cultura, com énfase na Unidade de Conservacao:
A- Histdria e geografia regional;
B - Unidade de Conservacao:
- Plano de Manejo;
- Ambientes;
- Normas;
- Plano de Uso Publico, guando houver;
- Entorno & Zona de Amortecimento.
C - Turismo e sustentabilidade;
D - Legislagao vigente aplicavel.
TEMAII - Trabalho do condutor:
A-Tecnicas de condugéo;
B - Atividade de interpretacédo ambiental;
C - Monitoramento de impactos;
D - Etica, apresentacédo pessoal e relagdes interpessoais.
TEMAIIl - Seguranca e equipamentos:
A-Primeiros socorros/ resgate;
B - Combate a incéndios;
C - Qualificagao Especifica e normas ABNT.
*OBS: Todos os temas deverao ser abordados com énfase em atividades praticas.

ANEXO IV
Termo de Compromisso e Responsabilidade
Eu . portador do RG n° , CPF n° .
Condutor de Visitantes com atuacdo na Unidade de Conservacao , declaro estar

ciente sobre as normas e regras de conduta e visitag3o publica desta Unidade de Conservacao e comprometfo-me a cumpri-
las no exercicio da prestacao de senigo e nas dependéncias da Unidade de Conservacao.

Normas e regras vigentes a serem obsernvadas:

a)normas da SEMAe legislagdo ambiental vigente;

b) Plano de Manejo da Unidade de Conservacao:

c) Decreto n® 53.037, de 20 de maio de 2016, que trata do Sistema Estadual de Unidades de Conservagao - SEUC: e

d) normas aprovadas em plenaria pelo Conselho Gestor da Unidade de Conservagao.

Comprometo-me a tratar com respeifo todos visitantes, orientando-os quanto as regras e normas de visitagdo; tratar com
respeito os membros da populagdo local; tratar com profissionalismo os colegas Condutores; respeifar a autoridade dos

servidores da SEMAem atividade na Unidade de Conservacéo; contribuir para conservagéo dos atributos naturais da Unidade
de Conservagao; e, valorizar, ao maximo, a experiéncia do visitante na Unidade de Conservagédo, com o intuito de sensibiliza-lo
para as questdes ambientais.

Durante a atividade de conducgdo de visitantes serei responsavel pela seguranga de todos os presentes, inclusive a minha,
assegurando a todos o uso dos equipamentos de protegdo adequados, e adotando medidas que mantenham a integridade
dos atributos e atrativos naturais da Unidade de Conservacéo.

Estou ciente que ao desrespeitar as normas estabelecidas, estarei sujeifo as sancoes previstas nesta Instrugdo Normativa e
demais instrumentos legais aplicaveis.

Este termo de responsabilidade e compromisso é anexado ao meu cadasfro de Condutor Ambiental junto & SEMA.

(Cidade) (Data)
Assinatura:

ANEXO V
Credencial de Condutor de Visitantes

SEMA-RS/DBIO/DUC

CREDENCIAL DE CONDUTOR DE VISITANTES

uc:

NOME:

N® CADASTRO:

VALIDADE:

DIRETOR (A) DE BIODIVERSIDADE

Valido com a apresentagao de documento de identidade



